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Witamy bardzo serdecznie....

Marketing Communication Academy to miejsce spoikarketerow, ktorzy wgi poszukuy,
ktérzy che sie wcigz rozwijac.

Marketing Communication Academy powstata péwiadczeniach, jakie mamy na co dze
projektami marketingowymi. Najgxiej rzeczywist& rynkowa, z jag mamy do czynienia, nie
przystaje do teorii. Program MCA powstat zstgyo praktyce komunikacji marketingowej.

Wszyscy nasi wyktadoway graktykami marketingu i laureatami wielu nagréé¢lzg Paristwu
calg swop wiedz; i doswiadczeniem w czasie swoich "dni autorskich"zdgawyktadowca dostosowuje
program zag¢é do profilu stuchaczy. Zegia prowadzone w matych grupach pozwalaa petry
interaktywndc.

Szczycimy siatrybutami, ktore zdecydowanie nas wyriajg na rynku tzw. "szkot&. Chcemy
stworzy srodowisko praktykéw, ktorzyetly ekskluzywep grupg polskich marketerdw idalg dumni z
posiadania dyplomu MCA.

Ktaniam sg nisko i do zobaczenia na zeijach

Maciej Testawski
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Marketing Communication Academy

Specjalizacja w marketingu
Pierwsze seminarium pai¢ccone komunikacji marketingowej zorganizowaly 17 czerwca 2002 roku.
Od tego czasu pozostajemy wierni "specjalizacjieé dzkolimy ze "wszystkiego". Budujemy mayktéra ma

dawa wartas¢ naszym absolwentom.
Lojalnos$¢ Klientow MCA

Wielu stuchaczy MCA do nas powraca na kolejnedajtematyczne. Sukcesywniein@ grupa osob
dyplomowanych przez MCA. Z niektorymi stuchaczapwtykamy s¢ po 7 latach... Znakomita gkszos¢ firm

szkolita u nas wicej nz jedrg osolg.
Wiedza kompletna

Zajecia w MCA trwap kilka dni, zagcia z jednego tematu trwegaly dzie tak, aby wyktadowca adyt
przekaza catos¢ materiatu i rozwia wszelkie watpliwosci stuchaczy. Nie ograniczamy czasu "penetracjiicl
do kilkudziesgciu minut, czasami zegia przecigaj sic do wieczora przy dyskusjach nad problemami naszych

stuchaczy.
Praktyka i inspiracja

Ra&znorodna¢ narzdzi komunikacyjnych i zaawansowane techniki nieaneaibicia wzadnym
programie nauczania. Uczelnie przekazuiedz czysto teoretyczn W Akademii stuchacze znajghoza teoy
komunikaciji, przede wszystkim prakiykBeda mogli nie tylko spotkéludzi, ktérzy na co dziezajmup sic

realizacy programow komunikacyjnych, ale przede wszystkirarad praktyczne przyktady zastosotva

Eksperci MCA

Nasi wyktadowcy to déwiadczeni praktycy komunikacji marketingowej. Palsip ogrommn wiedz i
doswiadczenie w dziedzinach, ktérymisiajmup. Wielokrotnie g autorytetami w Polsce i poza jej granicami.
Poza déwiadczeniem czysto praktycznym zdobyli rownigiedz z innych rynkéw, ktG oddajemy do Restwa

dyspozycji. Korzystajcie z nich ,do upaditego”...
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Dla tych z Pastwa, ktérzy uczestnigave wszystkich zgriach oddajemy catkowicie bezptatnie

konsultacje Waszych problemow z wykladowcami pizgly czas Waszego pobytu w MCA. Przakia nam

swoje pytania i problemy, a ekspert z danej dzigdeidpowie na nie wykorzystag cah swop wiedz.
Przyjazna atmosfera zajec

Grupy na seminariach MCA ligamaksymalnie kilkangie oséb. Robimy tak w celu zbudowania
atmosfery spotkania towarzyskiego. Taka wietkgrup pozwala na zachowanie petnej interaktydgno

otwartasci stuchaczy, co z kolei zapewnia petmykorzystania czasu zgj.
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Gwarancja jakoSci
Najlepszym gwarantem jako zag¢ w MCA jest wiedza i déwiadczenie naszych wyktadowcow.
Ludzie ci zostali dobrani szczegdlnie doktadniejvdaniejsze byly:
» wieloletnie d@gwiadczenie praktyczne w komunikacji marketingowej
* bogata wiedza zar6wno teoretyczna jak i praktyezmeszczegblnych dziedzinach
* umiefgtnos¢ przekazania wiasnej wiedzy i daiadcze
* doswiadczenie w prowadzeniu wyktadow i gaz tematyki komunikacji marketingowe;j
e umiejtnos¢ nawipzania dialogu ze stuchaczami i pozytywnych relacji
Wierzymy, ze nasi wykltadowcy speliPaistwa oczekiwania i powrécicie do pracy zadowoleni i
bogatszym déwiadczeniem marketingowym.
Doswiadczenie nasze dotyczy rowniaspektu organizacyjnego. Od wielu lat organizujesziolenia i
seminaria wydcznie o tematyce marketingowej, wielu z nas wykladawi¢ckszaici firm szkoleniowych,
zdobywalsmy dawiadczenie od ekspertéw komunikaciji marketingowtrzy zostali ju uznani za guru

marketingu, jak np. Stan Rapp, czy Jack Trout...

Program Marketing Communication Academy

Program Akademii obejmuje swoim zakresem wszysikgzary komunikacji marketingowej.

Programem MCA star&lny sk obja¢ wszystkie aspekty planowania komunikacji markedimgj.

Przekaemy podstawy teoretyczne, aspekty kreatywne i badavale przede wszystkim zakres
praktycznych zastosowanarzdzi komunikacyjnych.

Zajecia lxda odbywaty s¢ zgodnie z harmonogramem w dogodnym miejscu ndatentrum
Warszawy. Zajcia podzielone gna kolejne ,sesje”, ktérych program ulega mininganmodyfikacjom.
Zachowana zostaje podstawowa logika uktadu - oduadid szczeg6tu.

Szczegolny nacisk kladziemy na stragemiarketingow i strategiczne pod&jie do stosowanych
narzdzi komunikacji marketingowej. Planowanie stratege odbywa sibowiem zazwyczaj po stronie Klienta
lub z udzialem agencji. Jest podsiatia wszelkich dalszych dziatanarketingowych.

Uczestnicy petnego programu MCA na za&eenie sesji otrzymajkwestionariusz (test) z pytaniami od
wyktadowcow. Na podstawie odpowiedzi na pytaniayteyczne dzie przyznawany dyplom MCA dla
kazdego uczestnika i tytiMaster in Communication & Advertising.
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Miejsce zaje¢ Marketing Communication Academy

Zajecia organizujemy wsyodkach konferencyjnych lub salach hotelowych pnaezonych specjalnie
do tego celu. Zawsze informujemy o doktadnej latadji miejsca za@K drogy mailowg wszystkich uczestnikow
przed zajciami.

Obiekt SCSKZurawia potaony jest w samym centrum Warszawy
przy ul.Zurawiej 47 (1 min. od skrzpwania ul. Marszatkowskiej i Al.
Jerozolimskich), blisko gtéwnycheztéw komunikacyjnych i Dworca
Centralnego. Z okien obiektu roZmiera s¢ widok na Patac Kultury i

Nauki, a usytuowanie obiektu za budynkami przy gigeh arteriach

zapewnia ciszi spokoj. Przy obiekcie znajdujegcsinana restauracja "Smak

Warszawy" oraz klimatyczna Winiarnia "Cykada".
Obiekt posiada pokoje z tazienkami i TV wstd 2 apartamenty (1

apartament z dwoma pokojami, i dwomazyiui 6zkami, gdzie mae
zmiesci¢ sie nawet 4-osobowa rodzina, i apartament z jednysiédn
makzenskim), 2 pokoje 1-osobowe, 1 pokoj 2-osobowy, 5qi@k
osobowych, 1 pokéj 4-osobowy.

Wyposaenie pokoi: tazienka, TV, szafy, stoliki, fotelajhpki nocne,
czajnik, czs$¢ pokoi posiada w wypoganiu take lodowki. Jest tate dostép
do Internetu (przewodowy i bezprzewodowy).

SCSK jako centrum konferencyjne dysponuje klimatyaioymi salami

konferencyjnymi ranej wielkdci od 14 do 100 osaéb.

Adres hotelu:

Warszawa, ulZurawia 47
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W szczegoblnych przypadkach, a zwtaszczayeaenie naszych

stuchaczy organizujemy zajia wPatacu w JabtonnieJest to Dom Zjazdéw

i Konferencji Polskiej Akademii Nauk.
W patacu oraz wasiadugcym z nim budynku hotelowym znajdu;j
sie réznej wielkdsci, przestronne, reprezentacyjne sale. Zachwyywag

stylowym wystrojem wetrz, a zwtaszcza doskonale zachowanymi

sztukateriami i malowidtamiciennymi, meblami i obrazami z koa XVIII i
pierwszej potowy XIX wieku.

Zespot patacowo-parkowy w Jabtonnie to znakomitejsuie do
organizacji konferencji, sympozjow i cyklicznyctksien. Klientom g
udostpniane ranej wielkasci sale konferencyjne, zapewniony nocleg w
stylowo uradzonym hotelu i calodzienne wywienie w restauraciji
znajdupcej se w podziemiach patacu.

Patac w Jabtonnie zostat wyrd@ony i znalazt si na I&cie
rankingowej "Dziesi¢ NAJ" Katalogu Obiektow i Ustug Konferencyjnych
w roku 2008 w kategorii 10 najlepszych obiektéwfeoancyjnych w zabytkach.
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Program zaje¢ seminarium ,,CSR i Public Relations’
Dzien - 1:
Corporate Social Responsibility
Robert Sroka

« Wprowadzenie do CSR
o CSRcoto jest?
o CSR - CCI - PR - punkty styczne iatice
o CSR a etyka biznesu
o identyfikacja i podziat interesariuszy
« Analiza interesariuszy zewtrznych i wewrtrznych
o interesariusze zewtrzni
= identyfikacja
= badanie oczekiwa
=  mozliwe pola wspotpracy
= narzdzia CSR wywierania wplywu
o CSR wewsmtrzny
= rola CSR w pozyskiwaniu pracownikéw
= rola CSR w utrzymaniu pracownikow
o wolontariat pracowniczy
= projektowanie
= kreowanie
= umachnianie
= rozwijanie
= Kkorzysci
+ CSR - dowolné¢ czy wymaog rynku?
Proces legislacyjny CSR
o CSR ,twardy” a CSR ,mikki” - dowolnos¢ czy standaryzacja i legislacja
o Rzd Polskio CSR
+ CSR w strategii marketingowej
o Sponsoring w aspekcie spotecznego zazmgania biznesu
« Sposoby i rodzaje raportowania
o GRI
o ISO
o OECD
o MATRIX (ewaluacja partnerstw biznesowo-spotecznyciowe paneuropejskie
narzdzie)
+ Czyijak komunikowa dziatania CSR?
o cele
o zasady
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o kanaly komunikacji
o interakcja
+ Inne aspekty CSR
o wspotpraca firm z NGO
o fundacje korporacyjne - plusy i minusy
o drazliwe tematy - zwazki zawodowe
o case study

Dzien - 2:
Public Relations w praktyce

Bohdan Pawlowicz

Seminarium przeznaczone jest dla

« 0s0b checych poszerzy swoje kwalifikacje zawodowe o PR,

« pracownikéw PR chgcych rozwij& i doskonak swoéj warsztat,

« specjalistow w dziedzinie marketingu, sprzadlub HR chacych wzbogad swop praktyke o aspekt
PR

« menederow, ktérzy che zadb& o komunikaaj z audytoriami wewatrz i na zewatrz organizaciji

Uczestnicy seminarium zyskaj

« sSwieze spojrzenie na koncepdPR

« znajomac¢ wspotczesnej praktyki oraz rynku PR

« umiejgtnos¢ efektywnego organizowania wspétpracy z agencja PR

e umiegtnos¢ pozyskiwania klientow dla agencji PR i rozwijamiapotpracy z nimi

« praktyczm umiegtnos¢ planowania strategii PR oraz stosowania kluczowartzdzi PR
« podstawowe umiefnosci migkkie niezigdne w pracy PR

Zajecia ez w sobie

« wyklad,

« studium przypadku,

e wymiare opinii i doswiadczer uczestnikow,

« praktycznetwiczenia doskonate kompetencje zawodowe oraz ugtiepsci miekkie.

Program seminarium:

1. Istota public relations
a. Co ma cyrk do zwrkéw zawodowych geneza i definicje PR
b. W telewizji powiedzieli. -~ wspéiczesna praktyka PR
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c. Wizerunek czy reputacjacele PR

d. Kto méwi, kto stucha model komunikacji w PR

e. Skala szargci — etyka PR
2. Gléwne obszary dziafaPR

a. Komunikacja bezpoednia
Komunikacja z mediami
Komunikacja kryzysowa
Komunikacja wewetrzna
Wydarzenia specjalne

f.  Komunikacja wirusowa
3. PR w r&nych modelach organizacyjnych

a. PR w firmie w relacji do

i.  zarzpdzania organizagj

®oo00o

il. marketingu

iii. sprzeday

iv.  zarzdzania zasobami ludzkimi
b. Uslugi PR

i.  Wybor agencji PR i organizacja wspotpracy  ni
il. Pozyskanie i utrzymanie klienta w agencji PR

4. Planowanie strategiczne w PR

a. Dobrze sformutowany cel
Audytoria, interesariusze, liderzy opinii
Kluczowe komunikaty
Kanaty komunikacji
Media masowe
Formutowanie przekazu w PR

0. Modelowanie komunikacji dwustronnej w PR
5. Narzdzia PR

a. Wizerunek osobisty
Rozmowy telefoniczne
Spotkania
Notatki i korespondencja
Komunikaty
Materiaty dla mediow
Wystypienia medialne
Wystpienia publiczne
Reklama
Wydawnictwa korporacyjne
Internet
I.  Media alternatywne

~®ooocC

S@ ~oao0C

X'_ -
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Robert Sroka

Absolwent Instytutu Edukaciji Medialnej i Dziennik&va na Uniwersytecie
Kardynata Stefana Wysagkiego w Warszawie, a taik Wyzszego Zawodowego Studium
Etyki na tym samym Uniwersytecie. Stypendysta nthéléeke Universiteit Leuven w
Belgii, gdzie studiowat etykstosowas ze szczeg6lnym uwzglnieniem probleméw z

zakresu etyki biznesu, spotecznego zaamgania biznesu oraz rozgzywania problemow

miedzynarodowych. Problemy na stylu biznesu i spolesinea w Europie poznawat podczas

stau w Parlamencie Europejskim (wrzasi#006 - marzec 2007) najpierw w gabinecie Przewszdoego
Komisji Petycji, a nagpnie w biurze jednego z Europarlamentarzystow. @@Blzwihzany z Polskim
Czerwonym Krzyem, najpierw jako ratownik w Grupie Ratownictwa Mednego w Nowym &zu, nasgpnie
jako ratownik i rzecznik prasowy Warszawskiej Gripgtownictwa. Od 2006 roku instruktor pierwszej pogn
Zarzdu Giownego PCK. Tam, realiagj programy spoteczne, poznawat funkcjonowanie aegeii
pozaradowych oraz ich wspotpraz biznesem. W kwietniu 2007 roku zajbfirme SROKA CSR Project
Management zajmgga sie wdrazaniem koncepcji CSR.

Doswiadczenie w tworzeniu i wdzaniu strategii CSR, programéw CCI oraz kampaniteganych:

« od lutego 2007 realizuje w Fundaciji ,Kierowca Besgziny” najwekszy w Polsce program na rzecz
poprawy bezpieczstwa na drogach ,ORLEN. Bezpieczne drogi” - adeanie projektem, obstuga
public relations oraz media relations

« zwyciezca ogolnopolskiego konkursu Make Impact na nafepsrategi CSR dla firmy RWE Stoen

« od kwietnia 2007 do lipca 2007 - project managexdzynarodowego projektu badawczego ,Lisbon - 3”
ewaluacji partnerstw biznesowo-spotecznych z zakpesjektow CSRowych. Udziat w spotkaniu grupy
roboczej w Rzymie, szukanie i badanie partnerstierenie Polski.

« 0d 2004 - rzecznik prasowy Warszawskiej Grupy Ratotwa, kontakt z mediami, realizacja projektow
na styku NGO - biznes - administracjgdawa, trener i instruktor pierwszej pomocy

« 0Od 1 kwietnia 2009 praceijako CSR Manager w Grupiywiec S.A. Jestem odpowiedzialny za
opracowanie i wdrenie kompleksowej strategii CSR oraz realigagjotecznych projektéw

korporacyjnych Heineken'a na terenie Polski.
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Bohdan Pawlowicz - Dziekan

od wielu lat zwazany z rynkiem komunikacji marketingowej w Polsce.
Wyktadowca Public Relations na UW, zgdzania kryzysowego na Uniwersytecie
Wroctawskim (IDiKS) oraz marketingu sportowego wtsG\ktualnie prowadzi agengj
doradcz Pawtowicz i Partnerzy. Od 2006 r jest rovinggezesem zagdu Aart Design Sp.
Z 0.0. — polskiego oddziatu francuskiej agencjicgpl&zujacej st w tworzeniu systemow
identyfikacji wizualnej i broadcast design, zajaugj se m.in. (od ponad 12 lat)
identyfikacp marki Citroen czy takimi kanatami tv jak TMC, Merezy francuskie TV4 i
czy NT1, a w Polsce I|-coffee, Technoport, RUCH zdeanatéw TVP Polonia, TVP INFO czy Belsat.

W latach 2008-2010 r. byt dyrektorem marketingu K&&y Betchatow (dzidoradca zagglu), jednego z najlepiegj
zorganizoowanych klubow sportowych w Polsce, dwiiego klubowego wicemistrZaviata, széciokrotnego Mistrza
Polski, zdobywcy nagrody marketingu sportowegootejo Demesa.

W latach 2003-2007 pracowat jako Dyrektor Generdda — Miedzynarodowego Stowarzyszenia
Reklamy w Polsce, gdzie wspottworzyt i nadzorovestlizacg dtugofalowego programu ,Marketing dla
przyszigci’, w ramach ktérego prowadzona jest kampania pitgko! Bedziesz wielki.”. Z ramienia IAA byt
cztonkiem Grupy Inicjatywnej (SMB, IAA, PromarkaAR i Rada Reklamy) ds. samoregulacjidowiska
reklamowego w Polsce. Prace tej grupy doprowadiotpowotania Zwjzku StowarzyszeRada Reklamy —
gtbwnego organu samoregulacji bzgmeklamowej w Polsce.

Wielokrotny cztonek rozmaitych jury, a tak czionek i zalgyciel akademii Webstar Festiwal i uczestnik
Akademii Impactora — nagréd przemystu reklamowegmonek i przewodnicgey (2009) jury Ztotych Ortdw.
Cztonek akademii marketingu sportowego DEMESscdme wyktady dotyczce strategii, marketingu i PR na
roznych uczelniach m.in. WSB-NSLU w Nowym&u, Uniwersytecie Jagiefiekim, KUL-u i Uniwersytecie
Slaskim. Wspéipracuje od 4 lat z MRR jako ekspertkdsnunikacii.

Weczesniejsze déwiadczenie zdobywat w wielu agencjach reklamowydaréwno sieciowych (Euro RSCG,
BDDP), jak i polskich (Kennedy Janssen, ARIP, Ahws). Swaj kariere rozpocat od specjalnego indywidualnego
rocznego treningu w zakresigwej praktyki reklamowej, prowadzonego pod kierogiwie m Marion Wenckheim — Client
Service Director w GGK, wowczas (1994/95) jedneagepszych agencji reklamowych na naszym rynkwagdé/ncjach
przeszedt cat,drabinke” stanowisk zaczynaf od Junior Account'a Executive'a, aikemc w 1997 roku jako International
Account Director (KJ/BDDP) nadzowrg prag agencji EuropySrodkowej i Wschodniej fcznie z rynkiem rosyjskim) dla
firmy Michelin.

W pracy pomaga mu réwnie- jak twierdzi — déwiadczenie jakie zdobyt pracag w administracji pgstwowej (w
Urzedzie Rady Ministréw za srlu H. Suchockiej w Gabinecie Ministra ds. kontakib®arlamentem i partiami
politycznymi) oraz pozagdowej (jako dyrektor ds. analiz prawno-ekonomicanycPolskiej Federaciji Niezalrych
Przeds¢biorcéw w latach 1995-1997).W tym czasie pracowainiez jako z-ca redaktora naczelhego magazynu
.Przedstbiorca” i byt cztonkiem komisji koordynacyjnej dsalki z barierami dla rozwoju MSP przy Ministerséwi
Gospodarki. Wspétautor, ciegej sk wowczas dig popularnécia w srodowisku MSP publikacji ,,Postowie i senatorzy,
ktorzy szkodz polskiej przedsibiorczasci” — publikujacej imienne gtosowania poprawek do kilku ustaw gaolspczych,
zwiekszapcych obcazenia sektora MSP.

Byt statym felietonisi ,Marketing & More” czy ,Pulsu Biznesu”. Publikacj&komentarze m.in. dla
TVP, Polsatu, TVN, Radio PIN, Businessman MagaZRmeczpospolitej, Pressu, Pulsu Biznesu, Briefu cz
Media&Marketing.

W zakresie projektow reklamowych i PR-owych pracbaVa firm takich jak Bayer, Schering, Philips,
KGHM, Nike, Cadbury, Citroen czy Boots Healthcémeernational.
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Warunki udzialu w seminarium , CSR i Public Relations”

+ Zgtoszenia terminowe
o 1640 z— udziat w 2 dniowym bloku

« Zgtoszenia pdniej niz 10 dni przed zagciami
o 2140 z— udziatw 2 dniowym bloku

+ Zdloszenia na peinsesy MCA
o 8200 z- 6 blokow 2-dniowych.

Wszystkie ceny + 23% VAT

+ Koszty obejmuj:
o Posiki
o Przerwy kawowe
o Materialy
o Certyfikat/dyplom

« Szczegb6towe warunki platéa znajduj sie w formularzu zgtoszeniowym

Udziat w pelnej sesji MCA:

« W pierwszej kolejnéci przyjmujemy zgtoszenia na peteesg. Dopiero w miag wolnych miejsc,
przyjmujemy zgtoszenia na pojedynczeceé.

» Przyjcia na peta ses¢ MCA konczymy na 2 tygodnie przed rozp@ciem sesiji.

« Aby otrzyma& dyplom MCA konieczny jest udziat we wszystkichezggich tematycznych.

« W edycji w ktérej rozpoczynajsie zagcia w MCA uczestnik mae opuci¢ maksymalnie 2 dni zeg.

« Nazyczenie uczestnika dostarczamy bezptatnie peleis gawickowy z zag¢, w ktérych nie mogt
uczestniczy osobgcie.

« Fakturujemy uczestnikow przed rozpecem zagc petnej sesji.
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